Kolegium Il

Podsumowanie wynikéw ankietyzacji na poziomie:

Wydziatu Edukacji Muzycznej, Wydziatu Pedagogiki, Wydziatu Psychologii Uniwersytetu

Kazimierza Wielkiego

w roku akademickim 2024/2025

Dane ogdlne

Ogodtem
Liczba Liczba
Kolegium / kierunek studiow studentéw studentéw Poziom | srednia
objetych wypetniajacych |realizacji| ocena
badaniem ankiete
Kolegium Il - ogétem 2179 850 39,01% 4,73
stacjonarne 1437 618 43,01% 4,71
niestacjonarne 742 232 31,27% 4,79
edukacja artystyczna w zakresie sztuki
i 112 40 35,71% 4,49
muzycznej
logopedia 165 66 40,00% 4,73
stacjonarne 143 58 40,56% | 4,67
niestacjonarne 22 8 36,36% 4,98
pedagogika 189 50 26,46% 4,84
stacjonarne 165 48 29,09% | 4,84
niestacjonarne 24 2 8,33% 4,99
edagogika opiekunicza z profilaktyk
P g g . P ) ) P v 91 39 42,86% 4,67
uzaleznien i socjoterapia
edagogika przedszkolna i
pedagogliap 407 156 38,33% | 4,90
wczesnoszkolna
stacjonarne 254 106 41,73% | 4,88
niestacjonarne 153 50 32,68% 4,93
pedagogika resocjalizacyjna 118 40 33,90% 4,81
praca socjalna 28 13 46,43% 4,75
stacjonarne 10 3 30,00% | 4,91
niestacjonarne 18 10 55,56% 4,70
psychologia 1069 446 41,72% 4,66
stacjonarne 544 284 52,21% 4,64
niestacjonarne 525 162 30,86% 4,72




Whyniki ankiet na poszczegdlnych kierunkach — wedtug najwyzszej sredniej oceny na kierunku

Liczba Liczba
. . L, studentéw | studentéw | Poziom | Srednia
Kolegium / kierunek studiow i . L
objetych |wypetniajgcy | realizacji ocena
badaniem | ch ankiete
pedagogika niestacjonarne 24 2 8,33% 4,99
logopedia niestacjonarne 22 8 36,36% 4,98
pedagogika przedszkolna i wczesnoszkolna
. . 153 50 32,68% 4,93
niestacjonarne
praca socjalna stacjonarne 10 3 30,00% 4,91
Pedagogika przedszkolna i wczesnoszkolna 407 156 38,33% 4,90
pedagogika przedszkolna i wczesnoszkolna
. 254 106 41,73% 4,88
stacjonarne
Pedagogika 189 50 26,46% 4,84
pedagogika stacjonarne 165 48 29,09% 4,84
Pedagogika resocjalizacyjna 118 40 33,90% 4,81
Praca socjalna 28 13 46,43% 4,75
logopedia 165 66 40,00% 4,73
psychologia niestacjonarne 525 162 30,86% 4,72
praca socjalna niestacjonarne 18 10 55.56% 4,70
Pedagogika opiekuncza z profilaktyk
goglka opiextincza zp vea 91 39 42,86% | 4,67
uzaleznien i socjoterapia
Psychologia 1069 446 41,72% 4,66
psychologia stacjonarne 544 284 52,21% 4,64
Edukacja artystyczna w zakresie sztuki
112 40 35,71% 4,49

muzycznej

Wyniki ankiet na poszczegdlnych kierunkach — wedtug poziomu realizacji na kierunku

Liczba Liczba
. . .. studentow | studentéw | Poziom Srednia
Kolegium / kierunek studiow ] o L.
objetych |wypetniajacy | realizacji ocena
badaniem | ch ankiete
praca socjalna niestacjonarne 18 10 55,56% 4,70
psychologia stacjonarne 544 284 52,21% 4,64
Praca socjalna 28 13 46,43% 4,75
Pedagogika opiekuncza z profilaktyk
g_ g . P ) ) P v 91 39 42,86% 4,67
uzaleznien i socjoterapia
pedagogika przedszkolna i wczesnoszkolna
254 106 41,73% 4,88

stacjonarne




Psychologia 1069 446 41,72% 4,66
Logopedia 165 66 40,00% 4,73
Pedagogika przedszkolna i wczesnoszkolna 407 156 38,33% 4,90
Logopedia niestacjonarne 22 8 36,36% 4,98
Edukacja artystyczna w zakresie sztuki
. 112 40 35,71% 4,49
muzycznej
Pedagogika resocjalizacyjna 118 40 33,90% 4,81
pedagogika przedszkolna i wczesnoszkolna
) . 153 50 32,68% 4,93
niestacjonarne
psychologia niestacjonarne 525 162 30,86% 4,72
praca socjalna stacjonarne 10 3 30.00% 4,91
pedagogika stacjonarne 165 48 29,09% 4,84
Pedagogika 189 50 26,46% 4,84
Pedagogika niestacjonarne 24 2 8,33% 4,99

Potrzeba zapewnienia mozliwie najlepszego poziomu ksztatcenia stata sie podstawg do
wypracowania narzedzia niezbednego w monitorowaniu jakosci procesu dydaktycznego, jakim jest
Ankieta Oceny Zaje¢ Dydaktycznych. Za jego pomoca studenci Kolegium 2 Uniwersytetu Kazimierza
Wielkiego w Bydgoszczy dokonali oceny zajec realizowanych w roku akademickim 2024/2025.
Ankieta ewaluacyjna zostata udostepniona respondentom z wykorzystaniem Uniwersyteckiego
Systemu Obstugi Studiow (USOS) w dwéch terminach, oddzielnie dla przedmiotéw realizowanych w
semestrze zimowym oraz przedmiotdw semestru letniego, z uwzglednieniem wykfaddw,
konwersatoriow, laboratoriéw i seminariéw. Oceniane sg wszystkie kursy realizowane w ramach
programu studenta. Ocenie podlegajg pracownicy naukowo-dydaktyczni idydaktyczni, ktorzy

prowadzili zajecia zakonczone w danym semestrze akademickim.

Uczestnicy badania mieli zagwarantowang anonimowosc¢ przy wypetnianiu ankiet. Natomiast
dobrowolny charakter badania byt kluczowy ze wzgledu na koniecznos¢ dbatosci o rzetelnos¢
odpowiedzi. Badanie miato charakter ilosciowy, co pozwolito na okreslenie parametréw liczbowych
charakteryzujgcych przyjete kategorie badawcze i dato podstawe do wychwycenia wystepujgcych

prawidtowosci.



1. Procent wypetnionych ankiet
WYDZIAL PEDAGOGIKI

W roku akademickim 2024/2025 na Wydziale Pedagogiki studiowato ogétem 998 studentow,
w tym na studiach stacjonarnych 781 studentdéw, a na studiach niestacjonarnych 217 studentéw.
Ankiete wypetnito 364 studentdw, z czego 294 stanowig studenci studiéw stacjonarnych, a 70 to
studenci studidow niestacjonarnych. Ankiety byty wypetniane dla poszczegdlnych przedmiotéw i
form zajec. Poréwnanie procentowe poziomu realizacji ankiet rozumianego jako liczba studentéw

bioragcych udziat w badaniu przedstawiono na wykresie 1.

2023/2024 46,38%
2022/2023 50,56%
0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00%

Wykres 1 Zestawienie poréwnawcze poziomu realizacji ankiet na Wydziale Pedagogiki w roku
akademickim 2022/2023, 2023/2024 i 2024/2025
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych ankietowych

Z analizy otrzymanych danych wynika, ze sredni poziom realizacji ankiet dla catego Wydziatu
Pedagogiki w roku akademickim 2024/2025 wynidst 36,47% i byt nizszy o blisko 10 punktéw
procentowych w poréwnaniu z wynikiem uzyskanym w roku 2023/2024. Mozemy na tej podstawie
wyprowadzi¢ wniosek dotyczgcy dalszego znaczgcego spadku zaangazowania studentéw Wydziatu

Pedagogiki w ewaluacje procesu dydaktyki.

Potwierdzajg to dane liczcbowe dotyczace udziatu studentéw studidow stacjonarnych i

niestacjonarnych w wypetnieniu ankiet. Poziom procentowy realizacji ankiet ilustruje wykres 2.



Studia niestacjonarne 2024/2025 V"Frrc————0% ——————————————
Studia niestacjonarne 2023/2024 27,01%

Studia niestacjonarne 2022/2023 25,22%

Studia stacjonarne 2024/2025

Studia stacjonarne 2023/2024 48,20%
Studia stacjonarne 2022/2023 53,23%
0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00%

Wykres 2. Zestawienie poréwnawcze poziomu realizacji ankiet w roku akademickim 2021/2022,
2022/2023i2023/2024
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych ankietowych

Z analizy otrzymanych danych wynika, ze ankiety dotyczace oceny zaje¢ dydaktycznych
chetniej wypetniali studenci studidw stacjonarnych (37,64%). Jednak w poréwnaniu z rokiem
ubiegtym widoczny jest znaczny spadek udziatu studentéw, bo o ponad 10 punktéw procentowych.
Odmiennie przedstawia sie zaangazowanie w badania ewaluacyjne studentéw studiéw
niestacjonarnych. Zgromadzone dane pokazujg na przestrzeni ostatnich trzech lat wyraing
tendencje wzrostowg w liczbie o0séb udzielajgcych informacji zwrotnej dotyczacej zajeé

dydaktycznych. W roku akademickim 2024/2025 aktywny udziat badanych osiaggnat poziom 32,26%.

Ze wzgledu na duze zréznicowanie liczby studentéw na poszczegdlnych kierunkach studiow,
co ma swoje odzwierciedlenie w poziomie realizacji ankiet, przeprowadzono bardziej szczegdétowa
analize rozktadu liczby studentéw uprawnionych do udziatu w badaniach. Szczegétowy podziat

respondentéow wedtug kierunkéw studiow zostat zaprezentowany na wykresie 3.i 4.



Studia stacjonarne

18,31% 15,11%

21,13%

\_ 32,52%
= Pedagogika resocjalizacyjna
= Praca socjalna

= Pedagogika opiekuncza z profilaktykg uzaleznien i socjoterapia
Pedagogika przedszkolna i wczesnoszkolna

= Pedagogika

= Logopedia

Wykres 3. Studenci studiéw stacjonarnych uprawnieni do udziatu w badaniu w roku akademickim
2024/2025 wedtug kierunku
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych ankietowych

Najwiecej studentéw studiow stacjonarnych Wydziatu Pedagogiki skupiajg dwa kierunki
Pedagogika przedszkolna i wczesnoszkolna (407 osdb) oraz Pedagogika (189 oséb). Powyzej setki
studentéw studiuje na kierunkach: Logopedia (165 osdb), Pedagogika resocjalizacyjna (118 osdb).
Pedagogike opiekuniczg z profilaktykg uzaleznien i socjoterapig studiuje 91 oséb. Najmniej liczny

kierunek to Praca socjalna, bo tylko 28 oséb.

Studia niestacjonarne
10,14%

\_ 70,51%

= Praca socjalna Pedagogika przedszkolna i wczesnoszkolna = Pedagogika = Logopedia

Wykres 4. Studenci studiéw niestacjonarnych uprawnieni do udziatu w badaniu w roku akademickim
2024/2025 wedtug kierunku
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych ankietowych
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Na studiach niestacjonarnych w roku akademickim 2024/2025 otwarto 4 kierunki.
Najwiekszg grupe, podobnie jak na studiach stacjonarnych, stanowig studenci Pedagogiki
przedszkolnej i wczesnoszkolnej. Ten kierunek wybraty 153 osoby. W dalszej kolejnosci, ze
zdecydowanie mniejszg grupa studentéw, funkcjonujg kierunki: Pedagogika (24 osoby), Logopedia

(22 osoby) i Praca socjalna (18 oséb).

Poziom realizacji Ankiety Oceny Zaje¢ Dydaktycznych na Wydziale Pedagogiki w podziale na
poszczegdlne kierunki nalezy rozpatrywac w ujeciu procentowym, jako stosunek liczby studentow,
ktérzy wzieli udziat w badaniu ankietowym do liczby studentéw danej jednostki uprawnionych do
udziatu w badaniu. Poziom realizacji ankiet dla poszczegélnych przedmiotéw na badanych

kierunkach ilustruje wykres 5.

60,00%

55,56%

50,00%

42,86%

41,73% 40,56%

36,36%
32,68%
29,09%
I 8,33%

40,00%
33,90%

30,00%
30,00%
20,00%
10,00%
0,00%

Pedagogika Praca socjalna Pedagogika Pedagogika Pedagogika Logopedia
resocjalizacyjna opiekuncza z przedszkolna i
profilaktyka wczesnoszkolna

uzaleznien i
socjoterapia

M studia stacjonarne M studia niestacjonarne

Wykres 5. Poziom realizacji ankiet na poszczegdlnych kierunkach studidw w roku akademickim
2024/2025
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych ankietowych

Monitorowanie jakosci zaje¢ dydaktycznych prowadzonych na Wydziale Pedagogiki powinno
by¢ zadaniem wspdlnym kadry naukowo-dydaktycznej oraz studentéw. Analiza zebranych w toku
badan ewaluacyjnych danych stanowi podstawe do wdrazania rozwigzan sprzyjajacych poprawie
jakosci ksztatcenia. Niestety, poziom partycypacji studentow w procesie oceny zaje¢ dydaktycznych

w roku akademickim 2024/2025 na wszystkich szesciu kierunkach ksztatcenia prowadzonych w



systemie stacjonarnym na Wydziale Pedagogiki, nie osiggnat nawet potowy uprawnionych do

udziatu w badaniu.

Procentowo najwyzszy poziom realizacji ankiet uzyskat kierunek Pedagogika opiekuncza z
profilaktyka uzaleznien i socjoterapig (42,86%). Na 91 osdb studiujgcych ten kierunek 39 wypetnito
ankiete ewaluacyjna. Bardzo zblizony wynik w realizacji ankiet osiggneta Pedagogika przedszkolna i
wczesnoszkolna (41,73%) przy 254 osobach uprawnionych do udziatu w badaniach. Warto réwniez
zauwazyé, ze na tym kierunku najwiecej studentéw wypetnito ankiety, bo 106 oséb. Nieco nizsza
wartos¢ procentowg poziomu realizacji ankiet osiggneli studenci kierunku Logopedia —40,56% przy
143 osobach objetych badaniem. Znaczgco mniej oséb w pordwnaniu z rokiem ubiegtym wzieto
udziat w badaniu na kierunku Pedagogika resocjalizacyjna bo 33,90% przy 118 osobach studiujgcych
ten kierunek. Najmniej liczng grupe studentdw, ktdrzy wypetnili ankiete w stosunku do liczby oséb
objetych badaniem odnotowano, podobnie jak w ubiegtym roku, na kierunku Pedagogika. Na 165
0sob tylko 48 wykazato zainteresowanie udzieleniem informacji zwrotnej dotyczacej wybranych
aspektow procesu dydaktycznego. Analiza pordwnawcza poziomu realizacji ankiet w odniesieniu do
kierunku Praca socjalna w zestawieniu z wynikami pozostatych kierunkéw wymaga poczynienia
zastrzezenia dotyczgcego wiarygodnosci metodologicznej uzyskanych danych. Jak pokazujg zebrane
dane, ten kierunek ma bardzo matg liczbe studentéw (10 oséb) i tym samym niewiele oséb wypetnita

ankiete ewaluacyjna (3 osoby), co jednak w ujeciu procentowym daje wynik 30%.

Na studiach niestacjonarnych w ocenie zaje¢ dydaktycznych uczestniczyli studenci czterech
kierunkéw. Najwiekszy procentowo udziat w badaniu wykazali studenci kierunku Praca socjalna
(55,56%). Jednak ponownie nalezy poczynié zastrzezenie dotyczgce liczby osdb objetych badaniem
(18 0sdb) i liczby studentéow wypetniajgcych ankiete (10 oséb). Podobnie przedstawia sie sytuacja
na kierunku Logopedia, gdzie na 22 osoby uprawnione do udziatu w badaniach, ankiete wypetnito 8
0sOb, co daje wynik 36,36%. Najliczniejsza grupa wypetnita ankiety na kierunku Pedagogika
przedszkolna i wczesnoszkolna, bo az 50 oséb na 153 uprawnionych do udziatu w badaniach, co
stanowi 32,68%. Najmniejsze zainteresowanie udzieleniem informacji zwrotnej dotyczacej jakosci
ksztatcenia wykazali studenci Pedagogiki. Na 24 osoby objete badaniem tylko 2 studentéw wypetnito

ankiete, co daje wynik na poziomie 8,33%.

Analiza danych uprawnia do stwierdzenia, ze poziom realizacji ankiet ewaluacyjnych na
Wydziale Pedagogiki nadal wykazuje tendencje spadkowa. Sytuacja ta jest szczegdlnie niepokojgca
w odniesieniu do studentéw studidéw stacjonarnych. Natomiast na studiach niestacjonarnych

mozemy zaobserwowac niewielki wzrost liczby wypetnionych ankiet. Nalezy zatem uznaé, ze
8



studenci wykazujg coraz mniejsze zaangazowanie w dziatania na rzecz poprawy jakosci procesu

ksztatcenia.

WYDZIAL PSYCHOLOGII

W roku akademickim 2024/2025 na Wydziale Psychologii Uniwersytetu Kazimierza Wielkiego
ankiety ewaluacyjne wypetnito 494 studentow, co stanowi 41,724% catkowitej liczby studentéw
objetych badaniem (1069 osdb). Na studiach stacjonarnych ankiety wypetnito 284 osoby (52,21%),
a na niestacjonarnych — 162 osoby (30,86%). Dla poréwnania w roku akademickim 2023/2024
poziom realizacji ankiet wynidst 45,24%, co oznacza spadek zaangazowania studentow w proces
ewaluacji, chociaz gtéwnie w grupie studentéw niestacjonarnych, natomiast w grupie studentéw

studidw stacjonarnych poziom realizacji ankiet nieznacznie wzrést w odniesieniu do roku ubiegtego.

Istotne jest to, ze system nie réznicuje oséb, ktére wypetnity ankiete ewaluacyjng do korca
od tych, ktére dokonaty oceny fragmentarycznie (rozpoczety ankiete, ale jej nie ukonczyty), stad
zaprezentowany powyzej poziom realizacji ankiety jest wskaznikiem zainicjowania procesu oceny

przez osobe oceniajgcy, a niekoniecznie dokonania ostatecznej oceny.

Realizacja ankiet w latach 2023/2024 oraz 2024/2025

60,00%

50,00%

40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%

Wydziat Psychologii Studia stacjonarne Studia niestacjonarne

W 2023/2024 m2024/2025

Wykres 6. Poréwnanie $redniego poziomu realizacji ankiet ewaluacyjnych w latach 2023/24 i
2024/2025
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych ankietowych

Podsumowujac, poziom realizacji ankiet ewaluacyjnych na Wydziale Psychologii
w roku akademickim 2024/2025 zmienit sie w poréwnaniu do roku ubiegtego (2024/2025) - wsrod
studentéw stacjonarnych i niestacjonarnych, co zostato zaprezentowane na wykresie 1. Warto
rowniez wskazac, iz poziom realizacji ankiet na Wydziale Psychologii byt w tym roku wyzszy niz
ogolny poziom realizacji ankiet dla catego Kolegium Il (ktory wynosit 39,01%).
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WYDZIAt EDUKACJI MUZYCZNEJ

Na Wydziale Edukacji Muzycznej w roku akademickim 2024/2025 zajecia dydaktyczne i
prace wyktadowcéw ocenito w sumie 35,71 % uprawnionych osdéb. Wynik ten jest nizszy od
uzyskanego w poprzednim roku akademickim. Ogdlny wynik ocen z wypetnionych ankiet utrzymuje

sie na dobrym poziomie. W roku akademickim 2024-2025 wynidst 4,49 (w skali 1-5).

Tabela 1. Zestawienie ogélnych wynikéw ankietowych w roku akademickim

2024-2025 w Wydziale Edukacji Muzycznej

Liczba .
¢z ] Liczba studentéw Poziom Srednia
studentéw . o
i wypetniajacych realizacji ocena (1-
objgtych ankiet (%) 5)
badaniem & °
112 40 35,71 % 4,49

Tabela 2. Zestawienie ogdlnych wynikéw ankietowych w ostatnich kilku latach na Wydziale
Edukacji Muzycznej

Rok akademicki Poziom realizadji Srednia ocena
(%)
2015-2016 35,05 4,7
2016-2017 30,84 4,68
2017-2018 29,52 4,82
2018-2019 21,88 4,73
2019-2020 30,34 4,87
2020-2021 51,72 4,73
2021-2022 32,99 4,79
2022-2023 33,33 4,66
2023-2024 40,68 4,57
2024-2025 35,71 4,49
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Procent wypetnionych ankiet na WEM

2024-2025

35,71%

2023-2024

2022-2023

2021-2022

32,99%

2020-2021

2019-2020

2018-2019

2017-2018 29,95%

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00%

Wykres 7. Procent wypetnionych ankiet w kilku ostatnich latach akademickich
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych ankietowych

Na przetomie ostatnich czterech lat procent wypetnionych ankiet utrzymuje sie bardzo
podobnym poziomie.

Srednia ocena zajeé¢ dydaktycznych

2024-2025

2023-2024

2022-2023

2021-2022

2020-2021

2019-2020

2018-2019

Wykres 8. Srednia ocena zaje¢ dydaktycznych na WEM na przetomie kilku ostatnich lat
akademickich.
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych ankietowych

11



Patrzac na powyzszy wykres zauwazalny jest spadek oceny zaje¢ dydaktycznych na
przestrzeni ostatnich czterech lat. Jednakze jest to nadal ocena dobra i moim zdaniem nie ma
powodu do podejmowania wyjatkowych dziatan.
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8
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o

o

o

o

M liczba studentdw objetych badaniem M liczba studentéw wypetniajacych ankiete

Wykres 9. Liczba studentow objetych badaniem i wypetniajgcych ankiete
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych ankietowych

W indywidualnej ocenie pracy wyktadowcow i poszczegdlnych przedmiotdw osiggniete
wyniki sg bardzo dobre. Niestety, podobnie jak w poprzednich latach, nie osiggnieto niezbednego
minimum procentowego oddanych odpowiedzi i wyniki nie sg wiarygodne. Informacje o

incydentalnie niskich ocenach otrzymanych przez wyktadowcow zostaty przekazane wtadzom WEM.

Wyniki ankiety ewaluacyjnej zaréwno w semestrze zimowym jak i letnim w roku
akademickim 2024-2025 sg na dobrym poziomie i nie sugerujg jakichkolwiek probleméw w tej

przestrzeni.

2. OCENA ZAJEC DYDAKTYCZNYCH W UJECIU OGOLNYM
Ocena zaje¢ dydaktycznych w ujeciu ogélinym

Badanie oceny zaje¢ dydaktycznych stanowi wartosciowe zrédto informacji o kompetencjach
dydaktycznych oséb prowadzacych zajecia, skutecznosci metod i form ksztatcenia oraz wskazuje
obszary wymagajace dziatan naprawczych i wypracowania nowych procedur postepowania
dydaktycznego. Narzedziem, ktdre pozwolito pozyskac¢ dane niezbedne do oceny przebiegu procesu
dydaktycznego byt Kwestionariusz Ankiety Oceny Zaje¢ Dydaktycznych. Wypetniano go oddzielnie

dla kazdego przedmiotu, przy uwzglednieniu zréznicowania prowadzonych form zajec
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realizowanych w danym semestrze (wyktady, konwersatoria, laboratoria, seminaria). Badanie

ankietowe polegato na odniesieniu sie studenta do nastepujgcych stwierdzen:

. Prowadzacy zapoznat z sylabusem na pierwszych zajeciach
. Prowadzacy byt dostepny na dyzurach/konsultacjach
. Zajecia odbywalty sie punktualnie i zgodnie z planem

. Prowadzacy byt przygotowany do zajeé

1

2

3

4

5. Tresci przekazywane byty w sposéb jasny i przystepny

6. Tempo zajec¢ byto dostosowane do mozliwosci studentow
7. Prowadzacy byt taktowny i zyczliwy wobec studentow

8. Zajecia inspirowaty do samodzielnego poszerzania wiedzy
9. Zajecia umozliwity zdobycie nowej wiedzy i umiejetnosci

10. Weryfikacja efektéow uczenia sie byta zgodna z podanymi kryteriami

Do kazdego pytania przypisana zostata skala ocen od 1 do 5, gdzie 1 — wysoce negatywna, 2
— negatywna, 3 — przecietna, 4 - pozytywna, 5 - wysoce pozytywna. Kazdy z respondentéw modgt
wyrazi¢ swojg ocene w odniesieniu do wszystkich lub wybranych pytan, a dodatkowo miat
mozliwos¢ wprowadzenia komentarza indywidualnie dla kazdego z ocenianych przedmiotow i

prowadzacych.

WYDZIAt PEDAGOGIKI

Wystawione w ankietach oceny zsumowano i na tej podstawie wyliczono srednig ocene
punktowg wyktadowcy. Nastepnie obliczono srednie arytmetyczne ocen dla poszczegdlnych pytan
oddzielnie dla kazdego kierunku studiéw. Uzyskanym w ten sposéb wynikom nadano znaczenie czyli
poddano interpretacji, co dopetnito proces ewaluaciji.

Wyniki ankietyzacji obejmujg ocene zajeé dydaktycznych wyrazong przez studentéw studiow
| i Il stopnia oraz jednolitych studidw magisterskich na Wydziale Pedagogiki. W tym miejscu nalezy
przypomnieé, ze udziat studentéw w badaniu jest dobrowolny. Ogdlna ocena zajeé dydaktycznych
prowadzonych na Wydziale Pedagogiki w roku akademickim 2024/2025 wyniosta 4,78 i jest
nieznacznie nizsza w poréwnaniu z ubiegtym rokiem akademickim, gdzie wyniosta 4,8. Studenci
studiéw stacjonarnych ocenili proces dydaktyczny na poziomie 4,8 (w ubiegtym roku 4,79),
natomiast srednia ocen wystawionych przez studentéw studiéw niestacjonarnych to 4,90 (w
ubiegtym roku 4,94). Uzyskany wynik daje podstawe, by stwierdzié, ze studenci biorgcy udziat w

badaniach wysoko oceniajg jakos¢ prowadzonych zajeé dydaktycznych. Bardziej szczegétowa analiza
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opinii wyrazonych przez studentdw pokazuje jednak, Zze ocena jakosci ksztatcenia rdzni sie w

zaleznosci od kierunku studidw. Pokazujg to dane zawarte na wykresie 10.

4,95
4,9
4,85
43
4,75

4,7

4,65
4,6
4,55
Pedagogika Pedagogika Pedagogika Praca socjalna Pedagogika Logopedia
resocjalizacyjna  opiekuncza z przedszkolna i
profilaktyka wczesnoszkolna

uzaleznien i
socjoterapia

@ Srednia ocen uzyskana w Ankiecie Oceny Zaje¢ 2024/2025

Wykres 10. Zestawienie rozktadu $rednich ocen zajec na poszczegdlnych kierunkach studiow w roku
akademickim 2024/2025

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych ankietowych

Analiza poréwnawcza rozkfadu $rednich ocen dla poszczegdlnych kierunkéw pokazuje, ze w
roku akademickim 2024/2025 rozpieto$¢ ocen wystawionych przez studentéw miesci sie w
przedziale 4,67-4,90. Najwyziszg ocene sposréd badanych kierunkéw uzyskata Pedagogika
przedszkolna i wczesnoszkolna 4,90. Kolejne miejsce zajety kierunki Pedagogika ze srednig 4,84 oraz
Pedagogika resocjalizacyjna ze srednig 4,81. Nieco nizsze wyniki uzyskaty kierunki Praca socjalna
(4,75) i Logopedia (4,73). Nalezy jednak zaznaczyé, ze w przypadku kierunku Pracy socjalnej ankiete
wypetnito zaledwie 13 0sdb z 28 objetych badaniem. Zatem z duzg ostroznoscig nalezy traktowad
uzyskany wynik ankietyzacji dla tego kierunku studiow, gdyz jest obcigzony niskg rzetelnoscia.
Najnizszg srednig oceny zajeé, ale nadal powyzej 4,5 otrzymat kierunek Pedagogika opiekunicza z
profilaktyka uzaleznien i socjoterapia (4,67). Analiza pordwnawcza srednich ocen wystawionych
przez studentdw na przestrzeni ostatnich dwdch lat pokazuje znaczgcg poprawe jakosci ksztatcenia
na kierunkach Pedagogika (4,70 vs. 4,84) oraz Pedagogika przedszkolna i wczesnoszkolna (4,81 vs.
4,90). Spadek $redniej ocen zaje¢ dydaktycznych odnotowano na kierunkach Praca socjalna (4,96 vs.

4,75) oraz Logopedia (4,84 vs. 4,73). Pozostate kierunki utrzymaty wynik ubiegtoroczny.
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Ocena zaje¢ dydaktycznych to proces oceny jakosci nauczania. W kwestionariuszu
oceniajgcym zajecia dydaktyczne znalazty sie stwierdzenia dotyczace faktow oraz opinii i
subiektywnych doswiadczen studentéw w odniesieniu do wybranych aspektéw procesu ksztatcenia.
Wykorzystanie skali ocen szacunkowych, w ktdrej kategorie odpowiedzi stanowig kwantyfikatory
wskazujgce na stopield intensywnosci danej cechy, pozwolito respondentom odnie$é sie do

przedstawionych stwierdzen na skali pieciostopniowej.

Pierwszym zagadnieniem ujetym w kwestionariuszu ankiety jest zapoznanie z sylabusem
przedmiotu. Srednia ocen respondentdw z podziatem na kierunki studiéw zostata przedstawiona na

wykresie 11.

4,96
4,94
4,92

4,9
4,88

4,86

4,34
4,82
4,8

4,78
Pedagogika Pedagogika Pedagogika Praca socjalna Pedagogika Logopedia
resocjalizacyjna  opiekuncza z przedszkolna i
profilaktyka wczesnoszkolna
uzaleznien i
socjoterapia

Prowadzacy zapoznat z sylabusem na pierwszych zajeciach

Wykres 11. Srednia ocen dla pytania 1. uzyskana na poszczegélnych kierunkach studiéw w roku
akademickim 2024/2025
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych ankietowych

Jak wynika z badan, zdecydowana wiekszos¢ wyktadowcéw na pierwszych zajeciach
zapoznata studentow z programem prowadzonego przedmiotu. Potwierdzenie tego faktu znalazto
sie réowniez w komentarzach, ktére umiescili studenci pod ankieta: Wykfadowca zapoznat z
sylabusem przedmiotu. Srednia ocen to 4,89 i pozostaje na tym samym poziomie co w roku
ubiegtym. Rozpietos¢ wynikdw miesci sie w przedziale 4,84-4,94.

Kolejna kwestia poruszona w badaniu dotyczy dostepnosci wyktadowcy na
dyzurach/konsultacjach. Srednia ocen respondentéw zostata graficznie przedstawiona na wykresie
12.
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4,95 4,94

4,9 4,91
4,88
4,86
4,85 4,84
4,8
4,75 4,76
4,7
4,65
Pedagogika Pedagogika Pedagogika Praca socjalna Pedagogika Logopedia
resocjalizacyjna  opiekuricza z przedszkolnai
profilaktyka wczesnoszkolna
uzaleznien i

socjoterapia

Prowadzacy byt dostepny na dyzurach/konsultacjach

Wykres 12. Srednia ocen dla pytania 2. uzyskana na poszczegélnych kierunkach studiéw w roku

akademickim 2024/2025
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych ankietowych

Srednia ocen dotyczaca dostepnosci prowadzacych zajecia na konsultacjach w ramach
dyzuru utrzymuje sie réwniez na wysokim poziomie i wynosi 4,87. Studenci wiekszosci badanych
kierunkéw studiéw docenili mozliwos¢ kontaktu z wyktadowcg w ramach dyzuréw na uczelni oraz

drogg elektroniczng za posrednictwem platformy Teams.
Kolejny element, ktory zostat poddany analizie to punktualna i zgodna z planem realizacja

zajec¢. Zgromadzone dane ilustruje wykres 13.
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Pedagogika Pedagogika Pedagogika Praca socjalna Pedagogika Logopedia
resocjalizacyjna  opiekuncza z przedszkolna i
profilaktyka wczesnoszkolna

uzaleznien i
socjoterapia

Zajecia odbywaty sie punktualnie i zgodnie z planem

Wykres 13. Srednia ocen dla pytania 3. uzyskana na poszczegélnych kierunkach studiéw w roku

akademickim 2024/2025
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych ankietowych
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Zebrane dane wskazujg, ze wiekszos$¢ zaje¢ odbywa sie punktualnie i zgodnie z planem.
Swiadczy o tym $rednia ocen na poziomie 4,79. Uwage zwraca niewielki spadek w poréwnaniu z
ubiegtym rokiem, gdzie wynik wynidst 4,84. Obserwujemy nadal znaczacg rozpietos¢ wynikow, ktéra
miesci sie w przedziale 4,65-4,90. Jak wynika z komentarzy zamieszczonych przez studentow,
zdarzato sie, ze zajecia czesto koriczyly sie znacznie przed czasem; Kilka razy zajecia zostaty odwofane
dosfownie chwile przed ich rozpoczeciem przez co osoby dojezdzajqgce byty stratne czasem dojazdu i
biletami; mielismy tylko dwa wyktady w catym semestrze. Jak pokazuje analiza komentarzy, opisane
zdarzenia miaty charakter incydentalny, ale ze wzgledu na negatywne skutki dla jakosci ksztatcenia,
sytuacja wymaga podjecia zdecydowanych dziatan naprawczych.

Nastepny badany aspekt dotyczy przygotowania wyktadowcy do zajec. Wyniki

zaprezentowane zostaty na wykresie 14.
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Prowadzacy byt przygotowany do zajeé

Wykres 14. Srednia ocen dla pytania 4. uzyskana na poszczegdlnych kierunkach studiéw w roku
akademickim 2024/2025
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych ankietowych

Przygotowanie prowadzgcych do zajec utrzymuje sie na wysokim poziomie, o czym $wiadczy
$rednia 4,85, a rozpietos¢ ocen miesci sie w przedziale 4,76-4,92. Studenci doceniajg szeroki zakres
wiedzy i doswiadczenia oraz duzy profesjonalizm u wyktadowcéw. W pozostawionych
komentarzach mozemy przeczytaé: troska o wysokq jakos¢ ksztafcenia byta widoczna na kazdym
etapie — od doktadnego planowania, przez wsparcie merytoryczne i organizacyjne, az po koricowq
analize doswiadczen praktykantow ktory przekazywany jest w dobry sposdb; wyktady sq bardzo
dobrze przygotowane i tqczq teorie z praktykq, co pozwala na tatwe zrozumienie skomplikowanych
zagadnien; wyktadowca czesto ilustruje omawiane tematy praktycznymi przyktadami, dzieki czemu
wyktady sq nie tylko interesujgce, ale tez bardzo pomocne w zdobywaniu umiejetnosci przydatnych
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w pracy. Pojawito sie réwniez kilka komentarzy negatywnie oceniajgcych przygotowanie
prowadzgcego do zaje¢. Dotyczyly one w duzej czesci sposobu przygotowania prezentacji i ich
wykorzystywania podczas wyktadéw: przygotowane prezentacje zawieraty nadmierne informacje,
ktore czasami byty po prostu zbedne,; prezentacje mogtyby bardziej skupiac sie na najwazniejszych
rzeczach, lepiej bytoby gdyby byto mniej czytania ze slajddw, a tresci przekazywane w bardziej
zrozumiaty sposob. W odniesieniu do jednego z przedmiotéw zwrdcono uwage, ze tresci pojawiajgce
sie na zajeciach byty catkowicie niedostosowane do kierunku, w ktorym zostaty przeprowadzone;
tresci czesto mijaty sie z naszymi realiami i oczekiwaniami. Réwniez problemem sygnalizowanym
przez studentow byt udziat w zajeciach prowadzonych zdalnie: przedmiot byt prowadzony zdalnie,
co byto trudne dla studentow oraz prowadzqcej (brak skupienia studentdow, nikt nie chciat
odpowiadac).

Sposdb przekazywania tresci przez wyktadowcdéw, to kolejny wymiar procesu

dydaktycznego. Zgromadzone dane zamieszczono na wykresie 15.
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Pedagogika Pedagogika Pedagogika Praca socjalna Pedagogika Logopedia
resocjalizacyjna  opiekuncza z przedszkolna i
profilaktyka wczesnoszkolna

uzaleznien i
socjoterapia

Tresci przekazywane byty w sposdb jasny i przystepny

Wykres 15. Srednia ocen dla pytania 5. uzyskana na poszczegélnych kierunkach studiéw w roku
akademickim 2024/2025
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych ankietowych

Sposdb przekazywania tresci przez wyktadowce zostat oceniony na poziomie 4,71 i nadal
pozostaje jednym z nizej ocenionych przez studentéw elementéw procesu dydaktycznego.
Niepokoi¢ moze tendencja spadkowa obserwowana na przestrzeni ostatnich dwodch lat w
odniesieniu do oceny tego aspektu ksztatcenia. Uwage zwraca rowniez znaczna rozpietosé wynikow
dla poszczegdlnych kierunkdéw studidow, ktdéra miesci sie w przedziale 4,51-4,85. Najnizszg ocene dla
tego komponentu ksztatcenia wystawili, podobnie jak w ubiegtym roku, studenci kierunku

Pedagogika opiekuncza z profilaktykg uzaleznien i socjoterapia. W komentarzach mozemy
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przeczytac: brakowato mi wiekszej przestrzeni do dyskusji oraz lepszego dostosowania aktywnosci
do poziomu wiedzy studentow, co mogtoby jeszcze bardziej wzbogacic¢ proces nauki; niestety forma
nie wzbudzata we mnie potrzeby zaangazowania sie w temat (czytanie slajdow bardzo dtugich
prezentacji); dyktowanie notatek przez cate dwie godziny, bez mozliwosci dyskusji nad tematem,
byto bardzo meczqce i nudzqce; jezyk zajec nie byt absolutnie dostosowany do poziomu grupy, przez
co czesto nie wiedzielismy jak i co mamy zrobié. Jednak takich negatywnych opinii byto znacznie
mniej w poréwnaniu z komentarzami pozytywnymi. Studenci zwracali uwage na organizacje i sposéb
prowadzenia zajec: rzetelny i przystepny dla studenta; tresci nawet te trudniejsze i ,mniej ciekawe”
przedstawione w sposob interesujgcy; potrafi zainteresowac tematem; znajduje kreatywne sposoby
na nauczanie, prowadzgca jasno ttumaczyta materiaf, wyczerpujgco odpowiadata na pytania i bytfa
chetna prowadzi¢ dyskusje uwzgledniajgce rozne perspektywy. Szczegdlnie pozytywnie odbierali
podejscie wyktadowcow, ktdérzy otwierali przestrzen dla tgczenia teorii z praktyka: tresci byty dobrze
uporzqgdkowane i dopasowane do poziomu i potrzeb grupy. Elementy praktyczne w postaci zadan
jeszcze bardziej angazowaty mnie w zajecia i pozwolity na zachowanie systematycznosci; zajecia sq
dobrze zorganizowane, bogate w praktyczne metody pracy i inspirujgce materiaty dydaktyczne. Z
pozytywnym odbiorem studentéw spotykata sie postawa wyktadowcy nacechowana cierpliwoscia,
otwartoscig, zaangazowaniem i indywidualnym podejsciem, gdzie kazdy mdgt czuc sie pewnie i
zadawac pytania bez obaw. To wtasnie takie podejscie sprawia, Ze nauka staje sie przyjemnosciq.

Pytanie 6. odnosito sie do tempa prowadzenia zaje¢ i jego dostosowania do mozliwosci
studentéw. Wyniki prezentowane sg na wykresie 16.
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e Tempo zajec byto dostosowane do mozliwosci studentéw

Wykres 16. Srednia ocen dla pytania 6. uzyskana na poszczegélnych kierunkach studiéw w roku
akademickim 2023/2024
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych ankietowych
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Srednia ocen tego aspektu jest réwniez nizsza od pozostatych $rednich i wykazuje tendencje
spadkowag 4,74 vs. 4,76. Wyniki mieszczg sie w przedziale 4,64-4,86. Najwiecej zastrzezen do tempa
realizacji zaje¢ dydaktycznych majg studenci kierunkéw Pedagogika opiekuncza z profilaktyka
uzaleznien i socjoterapig oraz Logopedia. W licznych komentarzach mozemy przeczyta¢, ze liczba
zadan nie byta dostosowana do ilosci zajec; szybkie tempo i nattok informacji. Rdwniez organizacja
zaje¢ nie byta zadowalajaca: w trakcie 5-6 g wykladu/¢wczen ok 15-20 minut to byta praca studenta.
Pozostaty czas to byto oczekiwanie az kazdy osobiscie wykona swoje ¢wiczenie. W zwiqgzku z
powyzszym miatam poczucie ogromu zmarnowanego czasu. Wsrdd komentarzy pozytywnych
wskazywano na umiejetng organizacje zajeé, ktdéra pozwalata na wygospodarowanie czasu
poswieconego na powtdrki z wczesniejszych zajec, co sprawiato ze wiadomo na co trzeba byto
zwroci¢ uwage. W odniesieniu do kilku przedmiotéw respondenci podkreslali, ze tempo byto
dostosowane do naszej pracy; chociaz nie byto ono zbyt szybkie ale pani dr zalezato na tym abysmy
wszystko zrozumieli; kazdej grupy poswiecata tyle czasu ile byfo potrzebne.

Badaniu ewaluacyjnemu poddano relacje prowadzgcego ze studentami. Dane zebrano i
zestawiono na wykresie 17.
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Prowadzacy byt taktowny i zyczliwy wobec studentow

Wykres 17. Srednia ocen dla pytania 7. uzyskana na poszczegélnych kierunkach studiéw w roku
akademickim 2024/2025
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych ankietowych

Studenci biorgcy udziat w badaniach, ponownie wysoko ocenili kompetencje interpersonalne
wyktadowcow, o czym Swiadczy Srednia ocen 4,83 przy rozpietosci wynikéw miedzy 4,78-4,88.
Wzajemny szacunek, zyczliwos¢, empatia, otwartos¢ na drugg osobe, wyrozumiatosc¢ i cierpliwosé
to cechy, ktdre najczesciej wymieniali respondenci opisujgc stosunek wyktadowcéw do studentdow.
W licznych komentarzach mozemy miedzy innymi przeczytaé: pomimo poruszania tematdow
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trudnych atmosfera na zajeciach byta przez prowadzgcqg otulona cieptem i zyczliwoscig co jest
niezwykle istotne i wartosciowe!!!l; dzieki jej otwartosci, Zyczliwosci i profesjonalizmowi, kazdy mogt
czuc sie zmotywowany do rozwoju oraz pewny swoich dziatan w srodowisku szkolnym; nie tylko dzieli
sie swojq wiedzq, ale przede wszystkim stucha — docenia rdéznorodnos¢ perspektyw i tworzy
atmosfere, w ktdrej kazdy czuje sie wystuchany i doceniony; jej empatia, cierpliwosc¢ i otwartos¢
sprawiajq, Ze zajecia nie sq obowigzkiem, lecz inspirujgcym doswiadczeniem; zyskuje sympatie
studentow przez duze poczucie humoru. Jako negatywne zachowania podczas zaje¢ studenci
wskazujg brak rownego traktowania przez prowadzgcego oraz lekcewazenie studenta jako osoby,
co przejawiato sie na przyktad w gtoszeniu pogladu, ze “przeciez teraz studenci sie niczym nie
interesujqg, nie majg o niczym pojecia”, a podczas przedstawiania pracy student byt traktowany z
gory i osmieszany przy catej grupie. Taka postawa, zdaniem studentéw, zniechecata do dalszej
dyskusji. Analiza zamieszczonych komentarzy pokazuje rowniez, ze ten sam wykfadowca i jego
zachowania bywajg kraricowo odmiennie postrzegane i interpretowane przez studentéw z tej samej
grupy zajeciowe;.

Przedmiotem badan byto réwniez inspirowanie studentéw do samodzielnego poszerzania

wiedzy. Ocene tej kwestii przedstawiono na wykresie 18.
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Zajecia inspirowaty do samodzielnego poszerzania wiedzy

Wykres 18. Srednia ocen dla pytania 8. uzyskana na poszczegdlnych kierunkach studiéw w roku
akademickim 2024/2025
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych ankietowych

Zachecenie studentdw do samodzielnego poszerzania wiedzy jest jednym z kluczowych
zadan ksztatcenia akademickiego. Wspodtczesny $wiat traktuje samodzielne, Swiadome, celowe
zdobywanie, modernizowanie wiedzy i umiejetnosci jako przygotowanie do samodzielnego

funkcjonowania w rzeczywistosci spotecznej i zawodowej oraz dostosowywania sie do dynamicznie
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zmieniajgcych sie warunkdw na rynku pracy. O tym, jak trudne jest to zadanie $wiadczy ocena
wystawiona przez studentéw - 4,66 i jest ona najnizsza w poréwnaniu z pozostatymi komponentami
oceny zaje¢ dydaktycznych. W ubiegtym roku wynik ten tez byt niski i wynosit 4,72, co oznacza, ze
mamy do czynienia z tendencjg spadkowg. Uwage zwraca rowniez duza rozpietos$¢ wynikéw 4,47-
4,86. Najmniej punktéw na skali pieciostopniowej przyznali temu aspektowi procesu ksztatcenia
studenci kierunku Pedagogika opiekunicza z profilaktyka uzaleznien i socjoterapia. Jednak czytajac
komentarze studentdéw, mozna odnies¢ wrazenie zupetnie odmienne od tego, ktdre zostato
wyrazone za pomocg przyznanych ocen. Dominujg opinie pozytywne typu: zajecia bardzo byty
ciekawe i zachecajgce do poszerzenia wiedzy; tresci i zadania zlecone studentom dawaty przestrzen
na refleksje oraz rozwdj krytycznego myslenia; zajecia (...) zachecaty do samodzielnego zgtebiania
omawianych zagadnien, a takze motywowaty do krytycznego myslenia; dawaty przestrzen do stania
sie badaczem literatury i odnajdowania rozwigzan na problemy pedagogiczne. Studenci cenig sobie
rowniez prace w grupach, co dawafo mozliwos¢ uczenia sie od siebie wzajemne i aktywnego
wyrazania swoich opinii podczas dyskusji. Uwaga negatywna zamieszczona w komentarzu pod
jednym z przedmiotéw dotyczyta ograniczonego do miesigca czasu realizacji zajeé, co, jak zauwazyli
studenci, byfo bardzo ciezkie, wiele godzin spedzonych nad tym samym zagadnieniem jednego dnia
nie inspiruje do dalszego poszerzania wiedzy w tym zakresie.

Mozliwos¢ uzyskania nowej wiedzy i umiejetnosci to kolejny aspekt procesu dydaktycznego
uwzgledniony w badaniu ankietowym. Dane dotyczgce tego zagadnienia zamieszczono na wykresie

19.
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= 73jecia umozliwiaty zdobycie nowej wiedzy i umiejetnosci

Wykres 19. Srednia ocen dla pytania 9. uzyskana na poszczegdlnych kierunkach studiéw w roku
akademickim 2024/2025
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych ankietowych
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Analiza wynikéw ankiet wskazuje, ze prowadzone zajecia dydaktyczne, zdaniem studentdw,
dajg mozliwo$é nabywania wiedzy i umiejetnosci w wybranym obszarze ksztatcenia. Potwierdza to
srednia wystawionych ocen, ktéra wynosi 4,76, a rozpieto$¢ wynikéw miesci sie w przedziale 4,59-
4,89. Ocena jest zblizona do tej, ktora byta wystawiona w roku ubiegtym — 4,78. W licznych
komentarzach studenci zwracali uwage na przemyslang organizacje tresci, ktére zostaty wtasciwie
uporzqgdkowane, aby zaczqc¢ prace w zawodzie, umozliwiajg zdobycie wiedzy podstawowej, jak
rownieZ dodatkowej z zakresu przedmiotu. Zajecia dajg mozliwos¢ wymiany doswiadczen i
poglgddw, co sprzyja lepszemu zrozumieniu omawianych zagadnien oraz rozwijaniu kompetencji
niezbednych w pracy. Wazny jest rowniez aspekt praktyczno-uzyteczny omawianych zagadnien, co
wyraza sie w stwierdzeniach: zajecia sprzyjajq rozwijaniu praktycznych umiejetnosci i kreatywnosci,
a takze pogtebiajg zrozumienie (...); dzieki takim wyktadowcom studenci mogq nie tylko zdobywac
teorie, lecz takze rozwija¢ umiejetnosci niezbedne w przysztej pracy zawodowej; wyktadowca
dostarczyt nam mndstwo praktycznych narzedzi i materiatow dydaktycznych, ktdre z pewnoscig
bedq przydatne rowniez poza zajeciami. Wsrod negatywnych komentarzy wskazywano miedzy
innymi, ze tresci przekazywane na zajeciach znacznie réznity sie od tych w sylabusie. Niezadowolenie
budzito réwniez zastepowanie formy laboratoryjnej zajeé¢ wyktadami, co powodowato ograniczenie
praktyki na rzecz teorii: prowadzqgca przeplatata czas przeznaczony na laboratoria z wyktadami,
przez co przez caly semestr forma byta raczej wyktadowa z matymi elementami na ktorych grupa
oglgdata narzedzia diagnostyczne; zajecia byty prowadzone jak wyktad, a nie konwersatorium.

Weryfikacja efektéw uczenia zgodnie z podanymi kryteriami to ostatnie zagadnienie ujete w
badaniu ankietowym. Zebrane dane przedstawiono na wykresie 20.
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= \\/eryfikacja efektéw uczenia sie byta zgodna z podanymi kryteriami

Wykres 20. Srednia ocen dla pytania 10. uzyskana na poszczegdlnych kierunkach studiéw w roku
akademickim 2024/2025 Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych ankietowych
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Na podstawie zgromadzonych danych mozina przyjgé, ze sposéb weryfikacji efektow
ksztalcenia jest akceptowany przez wiekszoéé studentdw uczestniczacych w badaniach. Srednia
ocen dla tego aspektu ksztatcenia wynosi 4,83, a wyniki mieszczg sie w przedziale 4,74-4,91.
Potwierdzajg to rowniez komentarze: wymagania pozwalajgce na zaliczenie przedmiotu byty dla
mnie jasne a sama forma zaliczenia byta zgodna ze wczesniejszymi ustaleniami; warto docenic, ze
proces zaliczenia byt przejrzysty i zgodny z ustalonymi kryteriami, co zapewniato poczucie
sprawiedliwosci i przewidywalnosci; oceny wystawione sq bardzo sprawiedliwe, zgodnie z
przekazanymi nam wczesniej kryteriami i celami. Dodatkowo studenci wskazali, ze bardzo pomocne
w przygotowaniu do egzaminu jest odpowiednie przygotowanie: podczas szkolenia prowadzgcy
zaznaczat na co zwrdcic¢ uwage i co zapamietac, a na koniec zajec jeszcze powtdrzyt wszystko to, co
pojawi sie na tescie, tak aby nikt nie napotkat zadnych trudnosci. Najwiecej kontrowersji budzi
natomiast sama procedura wystawiania ocen. W komentarzach mozemy przeczytac: zalicza
egzamin za obecnosc¢ (warunek maksymalnie 2 nieobecnosci). Tydzier pdzniej za obecnosc zalicza
egzamin rowniez osobie z duzo wiekszq iloscig nieobecnosci!! Uwazam, Zze wszyscy studenci powinni
byc¢ traktowani réwno. Réwniez rozliczanie studentéw majgcych przyznang Indywidualng
Organizacje Studiéw rodzi problemy: wyktady sq nieobowigzkowe, wiec wiele osoéb nie uczeszczato
na nie i nie miato z tego konsekwencji, natomiast osoby majgce 10S musiaty na nie przychodzic,
poniewaz w innym wypadku miaty mie¢ egzamin ustny.... nie rozumiem dlaczego osoby z 10S sg
inaczej traktowane; wyktadowca rozlicza z obecnosci 10Sy po kazdym wyktadzie, mimo ze wyktady
sq nieobowigzkowe.

Jak pokazujg dane zebrane na podstawie badan ankietowych prowadzonych wsréd
studentéw Wydziatu Pedagogiki najwyzej ocenianymi aspektami procesu ksztatcenia byto
przedstawienie i omowienie przez wyktadowcdédw na pierwszych zajeciach sylabusa przedmiotu
(4,89), przygotowanie prowadzgcych do zajec (4,85). Rownie wysokie noty uzyskaty: taktownos¢ i
zyczliwosé prowadzgcego wobec studentéw (4,83) weryfikacja efektédw uczenia zgodnie z podanymi
kryteriami (4,83), punktualnos¢, planowos¢ odbywania zajeé (4,79), dostepnos¢ wyktadowcodw na
dyzurach/konsultacjach (4,77) oraz mozliwos¢ zdobycia nowej wiedzy i umiejetnosci (4,76). Obszary,
ktore wymagajg dziatan naprawczych to, podobnie jak w ubiegtym roku: inspirowanie do
samodzielnego poszerzania wiedzy (4,66), jasny i przystepny przekaz tresci (4,71) i dostosowanie

tempa zajec¢ do mozliwosci studentéw (4,74).
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WYDZIAL PSYCHOLOGII

W ankiecie ewaluacyjnej studenci oceniali zajecia w 10 kategoriach, miedzy innymi takich
jak: zaangazowanie prowadzgcego, punktualnos$é zajeé, dostepnosé prowadzgcych na konsultacjach
oraz przygotowanie do zajeé, itd. Ponizej przedstawione zostato poréwnanie srednich wynikéw
ankiet wszystkich pracownikéw Wydziatu Psychologii w semestrze zimowym i letnim roku

akademickiego 2024/2025 dla poszczegdlnych pytan, co obrazuje wykres 21.

Srednie oceny zaje¢ w semestrze zimowym i letnim
w roku akad. 2024/2025

10. Ocenianie byto zgodne z podanymi kryteriami
9. Zajecia umozliwity zdobycie nowej wiedzy i...

8. Zajecia inspirowaty do samodzielnego myslenia
7. Prowadzacy byt taktowny i zyczliwy wobec...
6. Tempo zaje¢ byto dostosowane do mozliwosci...
5. Tresci przekazywane byty w sposéb jasny i...

4. Prowadzacy byt przygotowany do zajec
3. Zajecia odbywaly sie punktualnie i zgodnie z...

2. Prowadzacy byt dostepny na konsultacjach...

1. Prowadzacy zapoznat studentéw z programem...
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Wykres 21. Poréwnanie $rednich wynikéw ankiet w semestrze zimowym i letnim 2024/2025
Zrdédto: opracowanie wtasne na podstawie danych ankietowych

Z przedstawionego wykresu wynika, ze studenci lepiej ocenili prowadzenia zajeé¢ (we
wszystkich aspektach, czyli w odpowiedzi na wszystkie pytania w ankiecie ewaluacyjnej) w
semestrze letnim niz zimowym 2024/25. Ponadto najwyzej ocenione (na poziomie powyzej 4,8)
zostaty takie aspekty zaje¢, jak zapoznanie studentdw z programem przedmiotu podczas pierwszych
zajeciach, dostepnos$¢ osoby prowadzgcej zajecia na konsultacjach (dyzurach), a takze punktualne i
zgodne z planem realizowanie zajec.

Warto takze podkresli¢, iz Srednie oceny pracownikéw utrzymujg sie na podobnym dobrym

poziomie od kilku lat, co zostato przedstawione na wykresie 22.



Srednie oceny zaje¢ przyznawane przez studentéw w
latach 2023/24 oraz 2024/25

Studenci psychologii niestac;j.

Studenci psychologii stacj.

Studenci Wydziatu Psychologii - ogdtem _

Studeci Kolegium Il - ogétem

4,64 4,66 4,68 4,7 4,72 4,74 4,76

m2024/2025 m2023/2024

Wykres 22. Poréwnanie srednich ocen zaje¢ w latach 2023/2024 oraz 2024/2025
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych ankietowych

Ponadto, w ankiecie ewaluacyjnej, zarébwno po semestrze zimowym, jak i letnim roku
akademickiego 2024/2025, studenci mogli dokona¢ oceny zaje¢ w poszczegdlnych typach:
¢wiczenia, konwersatoria, laboratoria, seminaria wyktady, praktyka pedagogiczna. Poszczegdlne
zajecia realizowane na Woydziale zostaty ocenione na skali od 1 do 5. Oceny dotyczace
poszczegblnych form zaje¢ przy przyjetej metodyce ankietyzacji oscylowaty miedzy oceng 2,0
(pojedyncze przypadki tak niskich ocen, pochodzace od jednej osoby, zatrudnionej z zewnatrz) a 5,0;
przy czym znacznie wiecej byto ocen w gérnych granicach, tj. miedzy 4 a 5, co potwierdza sSrednia
ocen dla Wydziatu Psychologii, wynoszaca 4,7. Zaobserwowano jednakze rdznice w ocenie zajec
dokonywanych przez studentéw stacjonarnych i niestacjonarnych. Srednia wszystkich ocen
pochodzagcych od studentéw stacjonarnych wyniosta 4,68, natomiast od studentéw
niestacjonarnych 4,73. Dla poréwnania $rednia wszystkich ocen pochodzgcych od studentéw catego

Kolegium Il wyniosta 4,75.

Podsumowujac analizy dotyczace oceny zaje¢ dydaktycznych, na podstawie
przeprowadzonej ankietyzacji ustalono wysokg $rednig ocen zajeé¢ w roku akademickim 2024/2025,
co wskazuje na dobrg jako$¢ dydaktyki na Wydziale Psychologii. Réznice w ocenach miedzy
studentami stacjonarnymi i niestacjonarnymi sg niewielkie, ale korzystniejsze dla tych drugich.
Najnizsze oceny dotyczgce prowadzonych zaje¢ dotyczyty oséb zatrudnionych z zewnatrz, co

sugeruje potrzebe szczegdlnego monitorowania jakosci ksztatcenia tych wtasnie oséb.
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WYDZIAL EDUKACII MUZYCZNE)

Kazdy student miat mozliwos$¢ oceni¢ przedmioty, na ktdre uczeszczat oddajgc odpowiedzi w

ankiecie ztozonej z 10-ciu nastepujgcych pytan:

1) Prowadzacy zapoznat studentéw z programem przedmiotu na pierwszych zajeciach
2) Prowadzacy byt dostepny na dyzurach/konsultacjach

3) Zajecia odbywaty sie punktualnie i zgodnie z planem

4) Prowadzacy byt przygotowany do zajec

5) Tresci przekazywane byty w sposéb jasny i przystepny

6) Tempo zaje¢ byto dostosowane do mozliwosci studentéw

7) Prowadzacy byt taktowny i zyczliwy dla studentow

8) Zajecia inspirowaty do samodzielnego poszerzania wiedzy

9) Zajecia umozliwity zdobycie nowej wiedzy i umiejetnosci

10) Weryfikacja efektéw uczenia sie byta zgodna z podanymi kryteriami
Oceny poszczegdlnych pytan w poszczegdlnych semestrach przedstawia ponizsza Tabela 3.

Tabela 3. Wyniki badan ankietowych zaje¢ dydaktycznych w latach akademickich
2023-2024 i 2024-2025

2023-2024 2024-2025
Pytanie ankietowe

zimowy | letni | zimowy [ letni

1 | Prowadzacy zapoznat studentdw z programem 4,61 4,54 4,41 4,49
przedmiotu na pierwszych zajeciach

2 Prowadzacy byt dostepny na 4,73 4,56 | 4,43 4,61
dyzurach/konsultacjach

Zaioc e Ktualnic i z20dni
3 ajecia odbywaty sie punktualnie i zgodnie z 4,73 4,47 4,58 4,61
planem

4 Prowadzacy byt przygotowany do zajec 4,7 4,52 4,56 4,58

Tresci przekazywane byty w sposéb jasny i

5 4,49 4,43 4,44 4,51
przystepny
T je¢ byto dost d zliwosci
6 empo zajec byto dos osoyvane o mozliwosci 4,46 4,43 441 451
studentow
P d byt takt i zyczli b
7 rowadzacy byt taktowny i zyczliwy wobec 4,51 448 4,48 4,53

studentow
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8 Zajecia inspirowaty do samodzielnego 4,52 4,44 4,28 4,5
poszerzania wiedzy

9 Zajecia umozliwity zdobycie nowej wiedzy i 4,6 4,48 4,46 4,54
umiejetnosci

10 | Weryfikacja efektéw uczenia sie byta zgodna z 4,64 4,5 4,51 4,55
podanymi kryteriami
Srednia semestru 4,6 4,5 4,5 4,5

Srednia roczna 4,55 4,5

Jak wynika z danych ujetych w powyiszej tabeli ogdlna srednia ocena roczna 2024-2025 w
poréwnaniu do poprzedniego roku akademickiego utrzymuje sie na tym samym wysokim poziomie
—4,5 (skala 1-5). Mozemy zatem stwierdzi¢ stabilng i dobrg ocene Wydziatu Edukacji Muzycznej. Nie
zauwazam zadnych niepokojgcych sygnatéw ze strony studentdow wynikajgcych z otrzymanych

wynikow ankiet ewaluacyjnych.

SZCZEGOLOWE ANALIZY DOTYCZACE OCENY ZAJEC DYDAKTYCZNYCH DOKONANE PRZEZ
STUDENTOW STUDIOW STACJONARNYCH | NIESTACJONARNYCH W ROKU AKADEMICKIM
2022/2023

WYDZIAL PEDAGOGIKI
Uwagi zawarte w podsumowaniach do wykreséw pokazanych powyzej.
WYDZIAL PSYCHOLOGI!I

Po przeanalizowaniu uwag studentéw Wydziatu Psychologii do poszczegdlnych zajeé
dydaktycznych, ponizej zamieszczam wybrane z nich obrazujgce zaréwno pozytywny (zdecydowana

wiekszos$¢ opinii), jak i negatywny odbidr zaje¢ w roku akademickim 2024/2025.

3.1 Opinie pozytywne
- dotyczace zaangazowania sie osob prowadzacych - w wiekszosci opinii podkreslano wysoki
poziom profesjonalizmu oraz duze zaangazowanie wyktadowcow i prowadzgcych éwiczenia.

Studenci wielokrotnie wskazywali, ze osoby prowadzgce:

= przygotowywaty zajecia rzetelnie i z dbatoscig o jasny przekaz,

= wykazywaty widoczng pasje oraz motywujgce podejscie,

= dzielity sie bogatym doswiadczeniem praktycznym, co czynito zajecia atrakcyjnymi i
autentycznymi,

= zachecaty do aktywnosci i stwarzaty przestrzen do zadawania pytan.
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Przyktadowe komentarze Studentéw:

e Prowadzqcy byt bardzo dobrze przygotowany i potrafit zainteresowad tematem
nawet pod koniec dnia.
o DuZa wiedza praktyczna i Swietne przyktady z pracy zawodowej.
e (Czuc pasje i zaangazowanie w prowadzenie zajec.
e Prowadzqcy inspiruje i zacheca do samodzielnego myslenia.
- dotyczace atmosfery zajec i relacji ze studentami, w ktorych Studenci najczesciej odnosili sie do

jakosci kontaktu z prowadzacymi oraz poczucia bezpieczenstwa psychologicznego na zajeciach,

takich jak:

= zyczliwosc i takt wyktadowcow,

= otwarto$é na pytania i indywidualne potrzeby,

= tworzenie atmosfery sprzyjajacej dyskusji i aktywnemu uczestnictwu,
= komfort psychiczny podczas zaje¢ nawet przy trudnej tematyce.

Przyktadowe komentarze Studentéw:

e Atmosfera byta przyjazna i sprzyjata zaangazowaniu.
e Prowadzqcy byt zyczliwy i cierpliwy — mozna byfo swobodnie pytac.
e Zajecia odbywaty sie w mitym, bezpiecznym klimacie.
e Bytam zachecana do udziatu, nawet jesli temat byt trudny.
- opinie dotyczgce wartosci edukacyjnej i przydatnosci tresci, z ktérych wynika, ze najczesciej

zajecia oceniano jako warto$ciowe, praktyczne i rozwijajgce, w tym doceniono:

= jasne ttumaczenie trudnych zagadnien,

= potgczenie teorii z praktyka,

= mozliwos¢ poznania narzedzi diagnostycznych i procedur stosowanych w zawodzie
psychologa,

= inspirujgcy charakter zaje¢, pobudzajgcy do dalszej nauki.

Przyktadowe komentarze Studentéw:

e Dzieki zajeciom zdobytam realne umiejetnosci, nie tylko teorie.
e Przyktady z praktyki bardzo utatwiaty zrozumienie trudnych tresci
e Zajecia motywowaty do poszerzania wiedzy i czytania literatury.

e Duzo konkretdw, jasne instrukcje, dobrze dobrane materiaty.
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- w opiniach dotyczacych jakosci dydaktycznej i organizacji zaje¢ powtarzaty sie wysokie oceny

dotyczace:

= punktualnosci i dobrej organizacji,

= zgodnosci zajec z sylabusem,

= przejrzystosci wymagan,

= spdjnego i uporzgdkowanego sposobu przekazywania tresci.

Przyktadowe komentarze Studentéw:

e Zajecia byty przemyslane i dobrze zorganizowane.
e Prowadzqcy jasno przedstawiat wymagania i kryteria ocen.
e Tresci byty przekazywane w sposdb logiczny, uporzqgdkowany.
e Materiaty byty wartosciowe i czytelne.
3.2 Opinie/spostrzezenia krytyczne dotyczgcych trudnosci w przebiegu zaje¢ lub organizacji, w tym

dotyczace:

- tempa zaje¢ i poziomu trudnosci, co oznacza, ze czes¢ studentdéw oceniata tempo jako zbyt

intensywne lub wskazywata, ze pewne tresci byty przekazywane zbyt szybko.

Przyktadowe komentarze Studentdéw:

e Tempo byto momentami zbyt szybkie, trudno byto nadqzyc z notatkami.
e Niektdre zagadnienia mogtyby byc lepiej roztozone.

- niejednoznacznych kryteriow oceniania najczesciej pojawiaty sie uwagi dotyczace:

= niespéjnosci miedzy zapowiadanymi a faktycznymi kryteriami ocen,
= rozbieznosci miedzy osobami wspdtprowadzgcymi,
= braku jasnej informacji zwrotnej.

Przyktadowe komentarze Studentéw:

e Kryteria oceniania nie byty zawsze w petni jasne.
e FEgzamin réznit sie od wczesniejszych zapowiedzi.

- organizacji zajec (terminy, dostepnos¢ materiatéw) — w tym zwracano uwage na:

= zmiany termindw,
= opdznienia w podawaniu ocen,
= brak materiatéw lub ich niespdjnosc.

Przyktadowe komentarze Studentéw:
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e Zmiana terminu egzaminu byta dla wielu oséb problematyczna.
e Przydafoby sie szybsze sprawdzanie prac.
e Materiaty powinny by¢ dostepne w jednej, spdjnej formie.

- stylu komunikacji w odniesieniu do wybranych oséb prowadzacych - wskazywano na:

= zbyt surowg lub mato wspierajgcg komunikacje,
= odczuwany stres w sytuacjach odpytywania,
= zbyt krytyczne uwagi.

Przyktadowe komentarze Studentdéw:

e (Czasem atmosfera byta nieco zbyt stresujgca.

e Sposdb zwracania uwagi mogtby byc¢ bardziej konstruktywny.

e Momentami sposob prowadzenia zajec¢ byt odbierany jako zbyt wymagajgcy, a niektore
komentarze - cho¢ merytoryczne - byty formutowane w tonie, ktéry wywotywat u czesci

studentdéw poczucie napiecia.

Podsumowujac, warto wskazac, ze dominowaty opinie bardzo pozytywne, zwfaszcza dotyczace
zaangazowania prowadzacych, jakosci przekazu, atmosfery i wartosci edukacyjnej zaje¢, studenci
cenig praktycznosé, jasnosc i profesjonalizm, co wskazuje na dalsze korzystne zmiany, jakie dokonaty

sie w procesie nauczania w roku akademickim 2024/2025.

Natomiast obszary podnoszone jako wymagajgce poprawy dotyczg gtéwnie organizacji (terminy,

spojnosc oceniania) oraz sposobu komunikacji wybranych oséb prowadzacych ze Studentami.

Przedstawione powyzej przyktadowe opinie studentéw na temat prowadzonych zaje¢ (zaréwno
te pozytywne, jak i negatywne) bedg mogty byé wykorzystane do wprowadzenia nastepnych
zadowalajgcych zmian w sposobie prowadzenia zaje¢ w kolejnym roku akademickim. Prowadzgcy
poszczegdlne przedmioty, kierownicy jednostek realizujgcych poszczegdlne zajecia i prodziekan ds.
dydaktycznych zostang zapoznani z ocenami. Kierownicy jednostek zostang zobowigzani do
przeprowadzenia rozmow z osobami, ktdre otrzymaty niskg ocene (ponizej 2.5) prowadzonych zajeé

w roku akademickim 2024/2025.

Dodatkowe oceny w ankiecie dotyczgce funkcjonowania na Wydziale Psychologii
W roku akademickim 2024/2025 w ankiecie ewaluacyjnej oceniano dodatkowe aspekty

funkcjonowania na Wydziale Psychologii w skali 1-5. Analiza obejmuje odpowiedzi studentéw
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studiow stacjonarnych i niestacjonarnych (tabela 4). W aktualnym roku oceniano jeden petny zestaw
danych (bez podziatu na semestr zimowy i letni).

Tabela 4. Srednie oceny dodatkowych aspektéw funkcjonowania Wydziatu Psychologii w roku

2024/2025
Dodatkowe aspekty funkcjonowania uczelni Srednia
Tygodniowy plan zajeé 3,67
Komfort odbywania zajec 4,03
Dostosowanie sal dydaktycznych do liczebnosci grupy 4,12
Wyposazenie sal w sprzet i pomoce dydaktyczne 4,01
Zakres dostepnosci zbioréw bibliotecznych 4,44
Obstuga studentow przez pracownikéow BOS 4,59

Dostosowanie infrastruktury do potrzeb studentéw z niepetnosprawnoscia = 4,46

Wsparcie studentéw z niepetnosprawnoscia 4,56
Zapobieganie zachowaniom niepozgdanym 4,39
Wsparcie psychologiczne 4,21

Glowne whnioski z analizy danych dotyczyty:
- Utrzymania wysokich ocen kluczowych obszaréw wsparcia - najwyzej oceniono:
= Obstuge studentéw przez BOS (4,59)
= Wsparcie studentéw z niepetnosprawnoscia (4,56)
= Dostepnos¢ zbiorow bibliotecznych (4,44)
= Dostosowanie infrastruktury dla oséb z niepetnosprawnoscia (4,46)
Wyniki te potwierdzajg state utrzymanie wysokiego standardu obstugi administracyjnej, dostepnosci

zasobow oraz wsparcia dostepnosciowego.
- Poprawy lub stabilnosci ocen infrastruktury dydaktycznej - Studenci pozytywnie ocenili:

= komfort odbywania zaje¢ (4,03),

= dostosowanie sal do liczebnosci grupy (4,12),
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= wyposazenie sal dydaktycznych (4,01).
Wskazuje to na kontynuacje pozytywnych zmian z ubiegtych lat, takich jak modernizacja

wyposazenia, poprawa dostepnosci sal czy wprowadzanie nowych udogodnien infrastrukturalnych.

Jesli chodzi o obszary wymagajace szczegdlnej uwagi, to najnizszg ocene ponownie uzyskat
Tygodniowy plan zaje¢ (3,67). Uwagi studentéw wskazywaty na:
e duzg liczbe zjazdéw pod rzad (niestacjonarne),
e niekorzystne ukfadanie blokéw zajeciowych (dtugie przerwy lub przecigzenie w jednym
dniu),

e zbyt pdzne godziny zaje¢ (do 21:00),
¢ niejednoznacznosci dotyczace trybu zajec (rdznice miedzy opisem w systemie a praktyka).

Zdaniem studentéw wptywa to znaczgco na mozliwo$¢ godzenia studiow z pracg i

obowigzkami rodzinnymi.

Ponadto oceny dotyczyty bezpieczerstwa i dobrostanu, w tym zapobiegania zachowaniom
niepozgdanym (4,39) oraz wsparcia psychologicznego (4,21). Te aspekty otrzymaty dobre oceny,
cho¢ nie tak wysokie jak pozostate. W komentarzach pojawiajg sie sugestie zwiekszenia dostepnosci

konsultacji psychologicznych oraz bardziej czytelnej informacji o oferowanych formach wsparcia.
Zgtaszane przez studentdw wyzwania i trudnosci organizacyjne dotyczyty réwniez:
- Planu zajec i obcigzenie studentow, w tym:

¢ kumulacji egzaminéw w jednym weekendzie,

e duzego obcigzenia semestru letniego,

e przerw w zajeciach trwajacych 3—4 godziny,

e czestych zmian i rozstrzatu termindw zajeé

e w zajeciach zdalnych cze$¢ studentow chwali ,zdalne pigtki”,

e inni wskazuja, ze wykfady online obnizaty zaangazowanie i frekwencje.
- Infrastruktury, w tym w szczegdlnosci:

e dusznych sal

e niekiedy niesprawnego sprzetu audiowizualnego (rzutniki),

e niewygodnych krzeset z rozktadanymi stolikami.
- Komunikacji, a zwtaszcza rozproszonych kanatéw komunikacji (USOS, prywatne e-maile, Teams) i

brak jednolitego systemu informacji.
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Reasumujac wyniki ankiety ewaluacyjnej w tym obszarze oraz komentarze studentéw:

1. Wydziat utrzymuje wysoki poziom jakosci obstugi i wsparcia, szczegdlnie w BOS i w obszarze
dostepnosci.

2. Infrastruktura dydaktyczna jest oceniana dobrze i stabilnie, co wskazuje na skutecznos¢

dotychczasowych dziatarht modernizacyjnych.

Kluczowym wyzwaniem pozostaje plan zaje¢, jego rownomiernosc i przewidywalnosc.

Studenci oczekujg wiekszej liczby praktyk, warsztatéw i zréznicowanych form nauczania.

Komunikacja organizacyjna wymaga uporzadkowania, aby ograniczy¢ chaos informacyjny.

o v &~ w

Warto kontynuowac dziatania modernizacyjne budynku i sal dydaktycznych.

WYDZIAt EDUKACII MUZYCZNE)

Nie uwzgledniono w sprawozdaniu Koordynatora ds. ankietyzacji na Wydziale Edukacji

Muzycznej.

3. PODSUMOWANIE, WNIOSKI, REKOMENDACIJE

WYDZIAL PEDAGOGIKI

Ankieta Oceny Zaje¢ Dydaktycznych zostata przeprowadzona w roku akademickim 2024/2025 z
wykorzystaniem Uniwersyteckiego Systemu Obstugi Studidw. Badanie objeto 998 studentéw
Wydziatu Pedagogiki, z czego aktywny udziat w wypetnianiu kwestionariusza wziety 364 osoby,
co dato frekwencje na poziomie 36,47%. Uzyskany wynik byt nizszy 0 9,91%, w pordwnaniu z
ubiegtym rokiem. Analiza zebranych danych jednoznacznie wskazuje na spadek zainteresowania
studentéw udzielaniem informacji zwrotnej dotyczacej realizacji procesu ksztatcenia.
Warunkiem poprawnosci badania ewaluacyjnego jest wysoka stopa zwrotow. Wsrdd studentéw
studiow stacjonarnych w badaniu wzieta udziat 37,64% uprawnionych, co oznacza spadek o
ponad 10 punktow procentowych w pordéwnaniu z rokiem ubiegtym. Najwieksza liczba
studentéw wypetnita ankiety na kierunku Pedagogika przedszkolna i wczesnoszkolna (156 osdb),
co stanowi 38,33% os6b objetych badaniem na tym kierunku. W przypadku studentéw studiow
niestacjonarnych mozna zaobserwowac niewielki wzrost zainteresowania ankietyzacja.
Informacji zwrotnej dotyczacej zajeé¢ dydaktycznych udzielito 32,26% studentéw, co oznacza
wzrost o 5,25 punktu procentowego w poréwnaniu z rokiem 2023/2024. Warto zauwazy¢, ze
ponownie najwiekszg grupe biorgcych aktywny udziat w badaniu stanowili studenci Pedagogiki
przedszkolnej i wczesnoszkolnej (50 osdb). Najnizsze zainteresowanie procesem ankietyzacji,
zaréwno na studiach stacjonarnych jak i niestacjonarnych, wykazali studenci Pedagogiki.
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Srednia ocena punktowa zajeé¢ dydaktycznych w skali catego Wydziatu Pedagogiki w roku
akademickim 2024/2025 wyniosta 4,78. Studenci studidw niestacjonarnych ocenili jakos$¢
prowadzonych zaje¢ wyzej w pordwnaniu ze studentami studiujgcymi w trybie stacjonarnym.
Srednia ocen w pierwszej grupie wyniosta 4,90, natomiast w drugiej grupie osiggneta poziom
4,80. Uzyskane wyniki sg porownywalne ze srednig ocen, ktérg wystawili studenci w ubiegtym
roku. Nalezy jednak zwrdci¢ uwage, ze ponad potowa osdb uprawnionych do badania nie wzieta
udziatu w procesie ewaluacji. Nie przekresla to wartosci badania, ale wymaga swiadomosci
ograniczonej reprezentatywnos$ci ocen. Ponadto, jak pokazuje praktyka, studenci czesto
wypetniajg ankiety kierujgc sie emocjami a nie realnym oglgdem sytuacji. CzesSciej udzielajg
informacji zwrotnej osoby niezadowolone lub zdecydowanie zadowolone z zajeé dydaktycznych,
co zaburza obiektywizm wystawianych ocen i opinii.

Ocena zajec i sposobu ich realizacji znaczgco rézni sie na poszczegdlnych kierunkach studidw.
Analiza poréwnawcza rozktadu s$rednich ocen pokazuje, ze w roku akademickim 2024/2025
rozpietos¢ ocen wystawionych przez studentow (przedziat 4,47-4,94) przedstawiata sie
podobnie jak w roku ubiegtym (przedziat 4,49-4,99). Najwyziszg Srednig ocen ze wszystkich
kierunkéw na Wydziale Pedagogiki uzyskata Pedagogika przedszkolna i wczesnoszkolna (4,90).
Wysoka ocene otrzymaty rédwniez kierunki: Pedagogika (4,84) i Pedagogika resocjalizacyjna
(4,81). W dalszej kolejnosci nalezy wymienié¢ kierunki: Praca socjalna (4,75), Logopedia (4,73) i
Pedagogika opiekuricza z profilaktyka uzaleznien i socjoterapig (4,67). W poréwnaniu z rokiem
2023/2024 znaczacqy poprawe jakosci ksztatcenia w ocenie studentéw odnotowaty dwa kierunki:
Pedagogika i Pedagogika przedszkolna i wczesnoszkolna. W odniesieniu do Pedagogiki
resocjalizacyjnej oraz Pedagogiki opiekuniczej z profilaktykg uzaleznien i socjoterapig oceny
pozostaty na tym samym poziomie. Natomiast spadek sredniej ocen w poréwnaniu z rokiem
ubiegtym odnotowano dla kierunkéw: Logopedia i Praca socjalna.

Szczegétowa analiza danych zebranych za pomocg kwestionariusza Ankiety Oceny Zajec
Dydaktycznych wskazuje, ze najwyzej ocenianym obszarem bylo zapoznanie z sylabusem
przedmiotu - 4,89. Oceny powyzej 4,8 otrzymaty réwniez trzy inne aspekty procesu
dydaktycznego, mianowicie: przygotowanie wyktadowcéw do zajeé, taktownos¢ i zyczliwosé
prowadzacego wobec studentéw oraz weryfikacja efektéw uczenia zgodnie z podanymi
kryteriami. W przedziale 4,79-4,76 mieszczg sie oceny dotyczgce punktualnosci, planowosci
odbywania zaje¢, dostepnosci wyktadowcéw na dyzurach/konsultacjach oraz mozliwosci

zdobycia nowej wiedzy i umiejetnosci. Obszary, ktére podobnie jak w ubiegtym roku, wymagaja
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poprawy to: inspirowanie studentéw do samodzielnego poszerzania wiedzy, jasny i przystepny
przekaz tresci i dostosowanie tempa zaje¢ do mozliwosci studentéw.

Poprawa jakosci ksztatcenia jest mozliwa jedynie w wyniku wspdtpracy wszystkich
zainteresowanych uczestnikéw zycia akademickiego. Stanowi to fundamentalne zatozenie
badan ewaluacyjnych. Niestety, jak pokazujg zebrane dane, na przestrzeni ostatnich trzech lat
wyraznie widaé zmniejszajgce sie zaangazowanie studentdw w udzielanie informacji zwrotnej.
Szczegodlnie dotyczy to studentow studidw stacjonarnych. Sytuacja ta powoduje, ze wyniki
ewaluacji nie sg reprezentatywne i trudno na ich podstawie przeprowadzi¢ kompleksowg analize
procesu dydaktycznego, okresli¢ jego mocne i stabe strony i w efekcie skutecznie zarzadzac
oferty dydaktyczna.

Zadaniem Woydziatu Pedagogiki majgcym na celu poprawe tej niekorzystnej tendencji, jest
budowanie wsréd wszystkich studentédw biorgcych udziat w badaniu ewaluacyjnym poczucia, ze
maja realny wptyw na organizacje i przebieg procesu ksztatcenia. Duza w tym rola wyktadowcéw,
w tym szczegdlnie Opiekundéw roku, ktorzy majg bezposredni kontakt ze studentami i mogg ich
zacheci¢ do wyrazenia swojej opinii w odniesieniu do prowadzacych zajecia jak i samego procesu
dydaktycznego. Wyniki ankietyzacji sg publikowane na ogdlnodostepnej stronie Kolegium I, co
daje studentom i wyktadowcom mozliwos¢ monitorowania przebiegu procesu ksztatcenia w jego
podstawowych obszarach. Celem udostepniania tych informacji jest pokazanie
transparentnosci, otwartosci i gotowosci na zmiany oraz dostarczenie impulsu do poszukiwania

i wdrazania rozwigzan sprzyjajgcych dalszej poprawie jakosci ksztatcenia.

WYDZIAL PSYCHOLOGII

Biorgc pod uwage wszystkie aspekty ankietyzacji, nalezy zauwazy¢ wysoki poziom

zadowolenia studentéw z zaje¢ dydaktycznych oraz funkcjonowania Wydziatu Psychologii.

Rekomendacje obejmujg poprawe planowania zaje¢, lepsze dostosowanie infrastruktury sal

dydaktycznych oraz zwiekszenie dostepnosci i wsparcia oséb prowadzgcych, szczegdlnie w

semestrze letnim 2024/2025.

WYDZIAt EDUKACII MUZYCZNE)

Brak. Uwagi zawarte w podsumowaniach do wykreséw pokazanych powyzej.
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DODATKOWE OCENY W ANKIECIE DOTYCZACE FUNKCIONOWANIA
W KOLEGIUM II

W roku akademickim 2024/25 w ankiecie ewaluacyjnej poddano réwniez ocenie dodatkowe
aspekty funkcjonowania, ktére studenci oceniali w skali 1-5 (oceny pochodzg tgcznie od studentow

studiéw stacjonarnych i niestacjonarnych) — ponizsza tabela.

2024-2025
Semestr zimowy Semestr letni
Tresé pytania Liczba Srednia Liczba Srednia
odpowiedzi ocena odpowiedzi ocena
Tygodniowy plan zajeé 253 3,73 267 3,67
Komfort odbywania zajec 253 3,98 273 4,03
Dostosowanie sal dydaktycznych do
liczebnosci grupy 252 4,29 273 4,12
Wyposazenie sal w sprzet i pomoce
dydaktyczne (rzutniki, gtosniki,
tablice kredowe lub interaktywne 253 381 272 401
Zakres dostepnosci zbiorow
bibliotecznych wzgledem zaje¢
realizowanych w ocenianym
semestrze 230 4,23 243 4,44
Obstuga studentow przez
pracownikéw BOS 226 4,5 259 4,59
Dostosowanie infrastruktury do
potrzeb studentéw z
niepetnosprawnoscia 160 4,4 178 4,46
Wsparcie studentéw z
niepetnosprawnoscia w osigganiu
zatozonych efektéw uczenia sie 138 4s 153 456
Zapobieganie zachowaniom
niepozgdanym, dyskryminacyjnym
oraz ryzykownym 198 4,26 223 4,39
Wsparcie psychologiczne w trakcie
procesu studiowania 174 3,92 196 4,21

Jak wynika z danych najnizej studenci ocenili organizacje planu zaje¢, komfort odbywania
zajec oraz wyposazenie sal w sprzet i pomoce dydaktyczne. Szczegdétowa analiza uwag zgtaszanych

przez studentéw — zwtaszcza tych najczesciej powtarzajgcych sie — pozwolita zauwazyé, ze
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problemem zwigzanym z planem zaje¢ byty gtéwnie dtugie przerwy miedzy zajeciami (tzw.
»okienka”), ktére stanowig istotne utrudnienie dla osdb dojezdzajgcych. Studenci studidow
niestacjonarnych szczegdlnie czesto podkreslali, ze liczba zjazdéw jest zbyt duza, co powoduje
nadmierne obcigzenie w niektére weekendy. Jednoczesnie badani zwracali uwage, ze w innych
terminach plan zajeé jest zbyt ,luzny”, co w efekcie prowadzi do niepotrzebnego zageszczenia
zjazdéw. Zgtaszano rowniez potrzebe bardziej efektywnego roztozenia termindw zaliczern w ciggu
roku akademickiego, tak aby nie dochodzito do ich kumulacji co znaczaco zwieksza obcigzenie
studentéw. Ponadto studenci narzekali na duszne pomieszczenia (w szczegdlnosci w kontekscie sal
na poddaszu), zbyt niskg temperature pomieszczen oraz niewygode prowadzenia notatek na
stolikach z rozktadanymi blatami. Problemem byty takie Zle funkcjonujace rzutniki. Wsréd
zgtoszonych uwag pojawity sie takze spostrzezenia, ze zbyt liczne grupy zajeciowe utrudniajg
studentom aktywny udziat w zajeciach. Badani wskazujg rowniez na niewystarczajgcg liczbe zajeé
praktycznych, warsztatow i stazy, ktére datyby im mozliwos¢ zdobycia praktycznych umiejetnosci
niezbednych w przysztej pracy zawodowej. W zgtaszanych opiniach powracata rowniez kwestia
ograniczonego dostepu do wsparcia psychologicznego lub niedostatecznego poinformowania
studentdéw o dostepnych formach pomocy. Wsréd mniej licznych uwag pojawiaty sie te sygnalizujgce
nieche¢ wobec duzej liczby zaje¢ prowadzonych w trybie zdalnym. Wskazano takze na brak
konsekwencji w oznaczaniu formy prowadzenia zaje¢ — jak podkreslano zdarzato sie, ze przedmioty
opisane jako prowadzone zdalnie (oznaczone literg ,e”) ostatecznie odbywaty sie stacjonarnie, co
wprowadzato studentéw w btgd podczas zapiséw.
Poza krytycznymi uwagami pojawiaty sie takze i te, ktdre podkreslaty zadowolenie studiujgcych.
Na przyktad:
1. Bardzo mito sie tu studiuje.
2. Jestem bardzo zadowolony z semestru i poziomu ksztafcenia jak i atmosfery akademickiej,
ktorg okreslitbym jako przyjazng.
3. Super organizacja!
4. Zdalne pigtki byty super :) olbrzymi plus dla uczelni/planisty za mozliwos¢ szybszego powrotu
do domu
5. Nie mam Zadnych zazalen, a samo studiowanie sprawia mi przyjemnos¢
6. Trening Umijeetnosci Spoefcznych zancznie polepszyt atmosfere nie tylko podczas jego
trwania, ale tez dfugo po nim. Super pomyst!
7. (...) Zdobrych rzeczy stdl do ping-ponga i ogdlnie cata sala do nauki na dole na Wydziale

Psychologii to swietna sprawa. To samo stofdwka, korzystam i bede korzystac dalej.
38



Jak wynika z uzyskanych danych, najwyzej studenci oceniali obstuge studentéw przez
pracownikéw BOS, wsparcie studentéw z niepetnosprawnoscig w osigganiu zatozonych efektéw

uczenia sie oraz dostosowanie infrastruktury do potrzeb studentdw z niepetnosprawnoscia.

PODSUMOWANIE

e Ankiety badajg opinie studentdow na temat zaje¢ dydaktycznych, sg wiec w procesie ewaluacji
danymi wejsciowymi. Oceny przez nich wystawione pozostajg najbardziej rzetelnym i trafnym
sposobem zbierania danych ewaluacyjnych. Podatnos¢ na pewne znieksztatcenia wynikajgca
miedzy innymi z niewielkiej liczby osob wypetniajgcych ankiete, nie przekresla ich wartosci, ale
wymaga $wiadomosci ograniczonej reprezentatywnosci ocen.

e Badanie ewaluacyjne z jednej strony umozliwia diagnoze sytuacji (organizacja, przebieg,
warunki) oraz ocene efektéw dziatan w odniesieniu do realizowanych zaje¢ dydaktycznych, zas
z drugiej strony tworzy kanat komunikacyjny dla artykulacji potrzeb, oczekiwan studentéw.
Mozliwos¢ dodawania uwag, opinii, komentarzy do wszystkich ocenianych zaje¢ stanowi istotne
dopetnienie i wzbogacenie zgromadzonych danych ilosciowych, ktére charakteryzujg przyjete
kategorie badawcze.

e Budowa trwatej kultury ewaluacyjnej to nie jest jednorazowy akt ale proces, ktéry zachodzi
w dtugim horyzoncie czasowym i wymaga wspoétpracy wszystkich podmiotéw zaangazowanych
w proces dydaktyczny. Dlatego wazine jest zachecanie studentdw do aktywnego udziatu
w wypetnianiu Ankiety Oceny Zaje¢ Dydaktycznych poprzez zapewnienie o dobrowolnosci
udziatu, anonimowosci i poufnosci badania oraz wskazanie realnego wptywu studenckich opinii

na przebieg i jakos¢ ksztatcenia.
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